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(57) Abstract 

The invention concerns a system and method for exchanging 
data in a network, in particular for automatically obtaining offers. 
The system comprises at least one central server (10) with a data 
memory which is provided with an input-connection unit and an 
output-connection unit, and at least one client and one data provider 
(20, 30) which are used to input and/or fetch data into and/or from 
the data memory of the central server (10) and can be connected 
to an input- and/or output-connection unit via a network (40) with 
terminals. The system is characterized in that the server comprises 
modules for automatically selecting data providers as a function of 
a client enquiry, and for automatically forwarding the enquiry to the 
data providers. 

(57) Zusammenfassung 



Ein System und ein Verfahnen zum Datenaustausch in einem 
Netzwerk, insbesondere zur automatischen Angebotseinholung, 
welches mindestens einen zentralen Server (10) mit einem 
Datenspeicher aufweist, der mit einer Eingabe-Anschhift-Einhcit 
und einer Ausgabe-Anschlufl-Einheit versehen ist, und mindestens 
einen Client und einen Datenanbieter (20. 30) zur Eingabe 
und/oder zum Abrufen von Dateninformation in den Oder aus 
dem Datenspeicher des zentralen Servers (10) aufweist, die mit 
einer Eingabe- und/oder Ausbage-AnschluB-Einheit Qber ein 
Netzwerk (40) mit Endger&en verbindbar sind, zeichnet sich 
dadurch aus, daB der Server Module zur automatischen Auswahl 
von Datenanbietem in AbhSngigkeit von einer Anfrage eines 
Clients und zur automatischen Weiterieitung der Anfrage an die 
Datenanbieter aufweist. 
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System und Verfahren zum Datenaustausch 
in einem Netzwerk 

Die Erfindung betrifft ein System und ein Verfahren zum 
Datenaustausch in einem Netzwerk nach dem Oberbegriff 
der Anspruche l und 9. 

Im Stand der Technik sind bereits Systeme und Verfahren 
zum Datenaustausch in Netzwerken bekannt . 

So beschreibt beispielsweise die W096/3896 ein Informa- 
tionssystem mit einem Datenspeicher, der uber 
Nachrichtenubertragungswege mit Teilnehmerstationen 
verbunden ist. Uber die im Datenspeicher gespeicherten 
Informationsdaten werden automatisch Kurzinf ormationen 
an Teilnehmer ubertragen, die daraufhin ausgewahlte 
Informationen abrufen konnen. Dabei dient die Online- 
Datenbank in erster Linie als Datenspeicher zur Bereit- 
stellung von Daten fiir den Abruf durch Datensuchende , 
wobei diese lediglich aus dem bereits auf der Datenbank 
vorhandenen Angebot auswahlen konnen. 

Die EP 0370146 Al beschreibt ein interaktives Markt- 
managementsystem, bei welchem mehrere Verkaufer und 
Kaufer durch eine Netzwerkdatenbank direkt miteinander 
in Verbindung treten konnen. 

Des weiteren offenbart die W095/12176 ein Inf ormations- 
verarbeitungssystem zum Auffinden von Informationen 
durch Verwendung eines Computer-Netzwerkes, wobei ein 
Makler Zugang zu mehreren Datenbanken erlangen kann. 
Hierdurch kann der Makler auf Anfrage eines Datensu- 
chenden manuell gezielt Angebote von Datenanbietem 
heraussuchen und dem Datensuchenden prasentieren. 
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Die EP 0639018 A2 offenbart ein System zur Datenuber- 
tragung, bei welchem jeweils zwischen einem Sender und 
einem Empfanger Inf ormationsdaten zeitselektiv in 
bestimmten Zeitfenstern gesendet oder empfangen werden. 

Weitere Verfahren zum Datenaustausch sind beispiels- 
weise in der US 5392336, WO95/10913 und EP 0716532 A2 
sowie der DE-OS 3122348 dargestellt. 

Vor dem Hintergrund dieses Standes der Technik ist es 
Aufgabe der vorliegenden Erfindung, ein System und ein 
Verfahren zum Datenaustausch in einem Netzwerk zur 
Verfugung zu stellen, welches bei einer gezielten 
Datenanfrage an einen zentralen Server schnell und 
zuverlassig ein umfassendes, leicht auswertbares 
Ergebnis liefert, was konkret die Anfrage beantwortet. 
Der Datennaustausch soil dabei weitestgehend automa- 
tisch ablaufen. 

Diese Aufgabe wird durch ein System und ein Verfahren 
zum Datenaustausch rait den Merkmalen der Anspruche 1 
und 9 gelost. Vorteilhafte Ausgestaltungen sind in den 
Unteransprtichen beschrieben. 

Eine vorteilhafte Ausfuhrungsf orm des Systems zum 
Datenaustausch in einem Netzwerk sieht mindeetens einen 
zentralen Server mit einem Datenspeicher vor, der mit 
einer Eingabe-AnschluiS-Einheit und einer Ausgabe- 
AnschluS-Einheit versehen ist und mindestens einen 
Client und einen Datenanbieter zur Eingabe und/oder zum 
Abrufen von Dateninf ormation in den oder aus dem Daten- 
speicher des zentralen Servers aufweist. Dabei weist 
der Server ein Modul zur automatischen Zuleitung der 
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Anfragen eines Clients an ausgewahlte Anbieter auf. Als 
Modul wird dabei eine Hardware/Software zur Steuerung 
interner Schaltvorgange des Servers bezeichnet. Die 
automatische Auswahl der Anbieter erfolgt dabei in 
Abhangigkeit von der Anfrage des Clients, d.h. 
beispielsweise, da£ der Server die Datenbank nach 
Anbietern der vom Client angefragten Dateninformation 
absucht und nur an diese die Anfrage weiterleitet . Auf 
diese Weise wird schnell und einfach eine groSe Anzahl 
von moglichen Anbietern zuverlassig erreicht . . 

GemaS einer bevorzugten Ausf uhrungsf orm handelt es sich 
bei der vom Client (Datensuchenden) erfragten Daten- 
information urn Angebote fur bestimmte Produkte oder 
Dienstleistungen, Auf diese Weise wird ein Daten- 
anbieter zur Abgabe eines Angebotes angeregt, falls ein 
Datensuchender Angebote fur ein bestimmtes Produkt oder 
eine Dienstleistung wvlnscht . 

Noch eine vorteilhafte Weiterbildung sieht vor, dafc der 
Server ein Modul zur verdeckten Zuleitung von Daten- 
anfragen eines Clients an Datenanbieter aufweist, so 
daE der ausgewahlte Datenanbieter keine Information 
uber den Client erhalt. Dadurch wird der Datenanbieter, 
der beispielsweise per Fax angefragt wurde, gezwungen 
auf die vom System bevorzugte Kommunikationsart 
(beispielsweise iiber Eintrag in einer Webseite) 
uberzugehen. 

Weiterhin sieht eine vorteilhafte Ausf uhrungsf orm vor, 
daS die Anfragen durch den Server nach Regionen ausge- 
wahlten Anbietern zugeleitet werden. Dadurch ist eine 
weitere Steuerungsmoglichkeit durch das Informations- 
system gegeben. Beispielsweise kann durch diese 
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MaSnahme Rucksicht auf regional unterschiedliche allge- 
meine Qualitatsstandards der Anbieter genommen werden. 

Indem eine Benachrichtigung eines Datenanbieters vorge- 
sehen ist, wenn eine Anfrage eines Clients nach einer 
vorbestimmbaren Zeit unbeantwortet bleibt, ist zuver- 
ISssig dafur gesorgt, da£ samtliche Clients gezielt mit 
Informationen versorgt werden. Durch die Benachrich- 
tigung wird der betreffende Anbieter zuverlassig auf 
das Vorhandensein eines Datensuchenden (Clients) 
aufmerksam gemacht und veranlafct, daraufhin die Uber- 
mit tlung der gewunschten Dateninf ormationen an den 
Client vorzunehmen. Die Zeitspanne bis zur erneuten 
Benachrichtigung kann dabei entweder vom System vorein- 
gestellt oder durch den Client gewahlt werden. Durch 
eine im Server vorhandene Zahlstatistik, konnen 
Anbieter, die nur selten oder nie auf Anfragen 
reagieren von der Information iiber weitere 
Angebotsnachfragen ausgeschlossen werden. 

Das erfindungsgemafie System ist besonders vorteilhaft 
als Verkauf sf orderungssystem einsetzbar. Der Daten- 
speicher wird von Anbietern mit Produkt- oder Dienst- 
leistungsinformationen in an sich bekannter Weise uber 
herkommliche Informationsubertragungseinrichtungen wie 
beispielsweise TV-Decoder eines interaktiven Fern- 
sehens, Faxgerate, PC-Modemkombinationen, PC-ISDN- 
Gerate oder andere Endgerate herkotwnlicher Datennetze 
gefQttert werden. Die in den Datenspeicher einzu- 
speichernden Informationen bestehen beispielsweise aus 
aktuellen Preis- und Produkt informationen, technischen 
Da ten, Firmeninf ormationen und Vertriebs- und Handels- 
inf ormationen. Durch Online-Verbindungen zu weiteren 
bestehenden Datenbanken kann der Datenanbieter seine 
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Dateninformation mit zusatzlichen, fur einen poten- 
tiellen Interessenten wichtigen Inf ormationen erganzen. 
So kann die Dateninformation beispielsweise mit Werbe- 
anzeigen, redaktionellen Beitragen, Testberichten und 
weiteren wissenswerten Inf ormationen verkniipft sein. 
Nachdem der Datenanbieter die in den Datenspeicher 
einzulesende Dateninformation zusammengestellt hat, 
ubertragt er diese zum Datenspeicher. Dies geechieht 
beispielsweise in an sich bekannter Weise uber das 
bestehende Telefon-, ISDN- , DATEX-Netz oder dgl. 

Eine vorteilhafte Weiterbildung des Systems sieht vor, 
da£ der Server ein Modul zur automatischen Konver- 
tierung und Formatierung von Daten aufweist. Dies 
errndglicht beispielsweise die Umwandlung einer e-mail- 
Nachricht eines Clients in ein Fax- oder HTML-Format, 
so daS die Anfrage von einem Anbieter empfangen werden 
kann, der sich dieser Datenformate bedient . 

AuEerdem ist es vorteilhaft, da£ der Server mit 
externen Datenbanken verbunden ist, liber die zusatz- 
liche Inf ormationen abgefragt werden konnen. Dies 
konnen weitere produktspezif ische Datenbanken oder aber 
Informations- und Handel sdatenbanken, wie z.B. 
Creditreform, Zolldatenbanken etc. sein. 

Das Verfahren zum Datenaustausch in einem Netzwerk 
weist mindestens einen Client (Datensuchenden) , einen 
zentralen Server und einen Datenanbieter auf , wobei das 
Verfahren des weiteren folgende Schritte aufweist: 



- Datenanfrage eines Clients an den zentralen Server. 
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Erstellen einer Liste moglicher Anbieter aus einem 
Anbieterpool durch den Server in Abhangigkeit von 
den angefragten Daten. 

Verbindungsaufbau und Ubermittlung der Datenanfrage 
an mogliche Datenanbieter bei gleichzeitiger Uber- 
mittlung einer Netzwerkadresse fur die Ruckantwort. 

Empfang der gewunschten Daten von zumindest einem 
Teil der moglichen Datenanbieter durch den zentra- 
len Server. 



Sammeln der gewunschten Dateninf ormation oder 
Datenteilinformation durch den zentralen Server und 
Weiterleitung an den Client. 



Bei dem Netzwerk kann es sich beispielsweise urn das 
Internet handeln. Die Steuerung der wesent lichen 
Verfahrensablaufe erfolgt vom zentralen Server, der 
neben entsprechender Zugangssof tware fur den Online- 
Betrieb eine Datenbank, beispielsweise eine SQL-Daten- 
bank, und Filter zum Konvertieren unterschiedlichster 
Datenformate aufweist. Des weiteren ist der Server zum 
automatischen Verbindungsaufbau mit Datenanbietern 
vorbereitet . 



Zunachst stellt ein Datensuchender eine Online -Verbin- 
dung zu dem zentralen Server her und ubermittelt eine 
Datenanfrage, Die Datenanfrage erfolgt dabei beispiels- 
weise uber ein geeignetes Terminalprogramm oder einen 
Internet-Browser. Die Datenanfrage kann z.B. eine 
Warenanfrage spezifiziert nach Produktart oder Produkt 
sein. 
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Der zentrale Server erstellt anhand cier Datenanfrage 
des Datensuchenden durch Verknupfen der Suchbegriffe 
mit Indexangaben eine Liste moglicher Anbieter. Im 
Falle der automat ischen Angebotseinholung konnen die 
angefragten Daten bzw. Produkte mit den am Server als 
Begriff gelisteten Produktbezeichnungen verglichen 
werden. Die gelisteten Produktbezeichnungen sind mit 
Anbieteradressen in der Adressliste verknupf t . Treten 
keine Ubereinstimmungen zwischen angefragten und 
gelisteten Produktbezeichnungen auf , so sucht der 
Server in der das gesuchte Produkt enthaltenden 
Produktgruppe . Tritt auch hier keine Ubereinstimmung 
auf, so werden alle Produktanbieter angef ragt . Es 
handelt sich daher urn eine heuristisch arbeitende 
intelligente Listenerstellung. Vorteil ist hierbei, da£ 
die Wahrscheinlichkeit der negativen Antworten auf eine 
Datenanfrage beschrankt wird, d.h. die Datensuche wird 
optimiert. Bei der automatischen Erstellung der 
Anbieterliste wird gleichzeitig die Kommunikationsart 
nach den Moglichkeiten des Datenanbieters gewahlt, d.h. 
wenn dieser keine E-mail-Adresse besitzt, wird 
beispielsweise ein Fax verschickt. Dabei wird die 
Datenanfrage ubermittelt und gleichzeitig eine 
Netzwerkadresse des zentralen Servers fur die 
Ruckantwort angegeben. Dabei kann die Datenanfrage 
entweder konkret spezifiziert sein oder aber grob 
umrissen und erst nach Ruckfrage des Anbieters 
vollstandig. 

Die gewiinschten Daten werden dann von den Datenanbie- 
tern ermittelt und an die Netzwerkadresse des zentralen 
Servers ubertragen. Dies sind im Falle der automati- 
schen Angebotseinholung die Angebote fur die angefrag- 
ten Produkte. 
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Der zentrale Server sammelt die von einzelnen Datenan- 
bietern abgegebene Information und stellt sie in einer 
vom Datensuchenden lesbaren Form zusammen. Im Falle der 
Angebotseinholung kann auch ein Sortieren, z.B. nach 
dem Preis stattfinden. SchlieSlich wird die so bearbei- 
tete Dateninf ormation verschiedener Datenanbieter an 
den Client per E-mail, Fax oder in einem verabredeten 
Standardf ormat weitergeleitet . 

Vorteil des beschriebenen Verfahrens ist es, daS der 
Client (Datensuchende) lediglich eine Anfrage erstellt 
und daraufhin automatisch die Ruckantwort einer Viel- 
zahl von Datenanbietern erhalt . 

Das Verfahren kann auch mit mehreren Clients, Servern 
und Datenanbietern gleichzeitig durchgefuhrt werden. 

Eine vorteilhafte Weiterbildung des Verfahrens zum 
Datenaustausch sieht vor, dafS vom Client ein Zeitlimit 
fur die Bereitstellung der Dateninf ormation gesetzt 
wird, wobei der Server nach Ablauf des Zeitlimits keine 
neuen Dateninf ormationen mehr annimmt und die bereits 
eingegangenen Dateninf ormationen an den Client weiter- 
leitet. Das vom Client gesetzte Zeitlimit wird mit der 
Datenanfrage vom Server an die moglichen Datenanbieter 
weitergeleitet und die Netzwerkadresse fur die Ruck- 
antwort fur Eingange weiterer Dateninf ormationen ab 
Zeitablauf gesperrt. Die Dateninf ormation wird dann 
innerhalb kurzester Zeit vom Server automatisch zusam- 
mengestellt und in einem Standardf ormat an den Client 
weitergeleitet. Auf diese Weise kann der Datensuchende 
(Client) innerhalb kurzester Zeit eine groBe Menge von 
Dateninformation verschiedener Datenanbieter beziehen 
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und vergleichen. Dies ist beispielsweise bei Ausschrei- 
bungen fur Waren mit sich schnell andernden Preisen von 
groBer Bedeutung. 

Bei einer vorteilhaf ten Weiterbildung des Verfahrens 
werden Vorgaben des Clients bei der automatischen 
Erstellung der Liste moglicher Datenanbieter beriick- 
sichtigt. Die hier gemeinten Vorgaben konnen insbeson- 
dere Erganzungen der Anbieterliste des Servers bzw. 
Einschrankungen oder AusschluS gewisser Datenanbieter 
beinhalten. Die Vorgaben konnen aber auch eine 
Beschrankung auf gewisse geographische Gebiete, aus 
denen Datenanbieter ausgewahlt werden sollen, Vorgaben 
beziiglich Zahlungsmodalitaten oder aber auch einfach 
Vorgaben bezuglich der Datenruckf iihrung sein. AuSerdem 
kann die am zentralen Server vorhandene Liste von 
Anbietern durch Angaben des Datensuchenden erweitert 
werden . 

Eine weitere vorteilhafte Ausbildung des Verfahrens 
sieht vor, da£ die Dateninf ormation durch den zentralen 
Server konvertiert und format iert wird. Dies betrifft 
z.B. die Umwandlung der Datenfrage in ein Faxformat 
oder die Pormatierung und Aufbereitung der Dateninfor- 
mation vor der Ruckfiihrung zum Client (Datensuchenden) . 

Noch eine weitere vorteilhafte Ausf uhrungsform sieht 
vor, daS vom zentralen Server mehrere Anfragen 
verschiedener Clients parallel bearbeitet werden. D.h., 
der Server ist fur Mehrbenutzer (Multiuser) -Betrieb 
eingerichtet. Dadurch kann das oben beschriebene 
Verfahren mehrfach parallel zueinander ablaufen. 
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Vorteilhaft ist auch, dafi bei der Erstellung der Liste 
moglicher Datenanbieter Adresslisten externer Datenban- 
ken abgefragt werden konnen. Hierzu mufi gegebenenf alls 
eine Konvertierung in ein Standardf ormat , wie 
beispielsweise X 500, stattfinden. 

Eine weitere vorteilhafte Ausgestaltung sieht vor, da£ 
Datenanfragen eines Clients vom zentralen Server in 
Sprach-, Fax- oder E-Mail-Anf ragen an die Datenanbieter 
konvertiert werden. 



Noch eine vorteilhafte Ausf uhrungsform sieht vor, dafi 
vom zentralen Server eine automatische Passwortvergabe 
an den Datenanbieter erfolgt. Hierdurch wird sicherge- 
stellt, dafi nur berechtigte Datenanbieter ihre Datenin- 
formation als Angebot abgeben konnen. Beim Zugang zu 
der Netzwerkadresse des Servers wird daher eine Pruf- 
einrichtung durchlaufen, welche eine entsprechende 
Passwortabfrage enthalt. Vom Client durch eine Voraus- 
wahl ausgeschlossene Datenanbieter erhalten kein 
Passwort und konnen somit kein Angebot abgeben. Ein 
virtueller Verkaufer (Datenanbieter) kann 
beispielsweise morgens sein Pafiwort eingeben und 
bekommt dann am Terminal automatisch die ihn 
betreffenden Anf ragen angezeigt. 

Aufierdem sieht eine vorteilhafte Weiterbildung des 
Verfahrens vor, dafi der zentrale Server far jeden 
Datenanbieter automatisch eine virtuelle Web-Seite 
erzeugt. Dies bedeutet, dafi unter der vom Server ange- 
gebenen Netzwerkadresse zunachst eine Pafiwortabfrage 
erfolgt und danach eine Bildschirm-Maske erscheint, in 
die der Anbieter sein Angebot eintragen kann. Dabei 
bleibt die Maske bei alien Anbietern fur die Datenan- 
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frage die gleiche. Die eingetragenen Daten werden 
jedoch vom Server unter dem fur das jeweilige PaSwort 
eingetragenen Anbieter gespeichert und sind beim 
nachsten Aufruf der Web-Seite durch einen weiteren 
Datenanbieter nicht mehr sichtbar. 

Weiterhin sieht eine vorteilhafte Weiterbildung des 
Verfahrens vor, dafi die Dateninf ormation in die vom 
Server automat isch erzeugte virtuelle Web-Seite einge- 
tragen wird. Dabei ist jedem Datenanbieter eine indivi- 
duelle virtuelle Web-Seite zur Abgabe seines Angebotes 
zugeordnet. Konkret wird bei Anwahl der Netzwerkadresse 
des Servers durch den Datenanbietenden zunachst das 
individuelle Passwort jedes einzelnen Datenanbieters 
abgefragt und dieser dann mit seiner individuellen 
Homepage verbunden. Die Angebotsabgabe erfolgt immer, 
ohne da£ der Datenanbieter die Angebote anderer 
Datenanbieter einsehen kann. 

Eine weitere Ausbildung des Verfahrens sieht vor, da£ 
Empfang und Bearbeitung der Datenanfrage seitens des 
Datenanbieters sowie Eintragung der Dateninf ormation in 
die Web-Seite durch einen automatischen ProzeS, 
beispielsweise einen Mailroboter erfolgt. Unter einem 
Mailroboter ist ein programmgesteuerter Computer zu 
verstehen, der eingehende Anfragen uber einen vorge- 
gebenen Algorithmus abarbeitet und in standardisierter 
Form automatisch beantwortet. Das Verfahren kann damit 
sogar soweit automatisiert werden, da£ der Mailroboter 
(und damit der Datenanbieter) selbstandig Datenanf ragen 
vom zentralen Server abholt (d.h. empfangt) und beant- 
wortet. Dies setzt voraus, dalS der Datenanbieter eine 
standardisierte Schnittstelle zu dem zentralen Server 
hat und daS alle erf orderlichen Inf ormationen, wie z.B. 
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Artikelnummer, Kundennummer , Zeit limit, Passwort und 
Netzwerkadresse in einem standardisierten Format uber- 
tragen werden. 

Weiterhin konnen mehrere zentrale Server im Netzwerk 
vorgesehen sein, wobei die zentralen Server untereinan- 
der synchronisiert werden. Dadurch wird ein schneller 
Zugang zum nachstgelegenen zentralen Server sicherge- 
stellt und der Zugang zu Dateninf ormation von Datenan- 
bietern weltweit moglich. 

AuSerdem sieht eine vorteilhafte Ausfuhrungsf orm die 
Verwendung einer Benutzeroberf lache zur Of f line-Erstel- 
lung von Datenanf ragen an den zentralen Server durch 
den Datensuchenden vor. Damit sind das Vergleichen und 
die Kalkulation eingehender Dateninf ormation sofort 
moglich . 

SchlieSlich eignet sich das beschriebene Verfahren 
vorteilhaft fur die Verwendung zur automatischen 
Angebotseinholung von Waren, wobei vom Server 
zusatzlich zu den gelisteten Produktbezeichnungen 
Index- Produktnummern erzeugt werden. Dies geschieht im 
Hintergrund mittels einer Nummerntabelle (Matrix) , die 
Produktnummern speichert und verwaltet. Innerhalb der 
Matrix werden unterschiedliche Produktnummern 
verschiedener Anbieter, die aber gleiche Artikel 
bezeichnen, miteinander verkniipft und indiziert, d.h. 
einer Index- Produktnummer dee Servers zugeordnet . Urn in 
die Matrix neue Artikel aufnehmen und bestehende 
Artikel pflegen zu konnen, wird die Matrix automat isch 
aufgebaut und erweitert. Dies geschieht durch 
"Abfangen" von neuen Produktnummern des Anbieters, die 
beispielsweise bei Abgabe von Angeboten fur 
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Ausweichartikel oder Nachfolgeartikel auftreten. Im 
Falle der Angebotseinholung bedeutet das, da£ die 
unterschiedlichen Produktnummern von Datenanf ragenden 
und verschiedenen Anbietern far ein und dasselbe 
Produkt mit einheitlichen Produktnummern (Indices) auf 
den zentralen Server verkunpft sind. Hierdurch lassen 
sich die Verf ahrensschritte leichter automatisieren, da 
bei Anfragen unter Verwendung von beim Anbieter 
installierten automat ischen Prozessen zum Datenempfang 
(z.B. Mailroboter) die korrekten Produktnummern des 
Anbieters angegeben werden konnen. 

Im folgenden werden Ausfuhrungsbeispiele der vorlie- 
genden Erfindung mit Bezug auf die beigefugten Zeich- 
nungen beschrieben. Dabei zeigen: 

Pig. 1 die schematische Darstellung eines Ausfiihrungs- 

beispiels des erf indungsgemaSen Systems zum 

Datenaustausch und 
Pig. 2 den Ablauf eines Verfahrens der erfindungs- 

gemaSen Art zur automatischen Angebotseinholung 

in einem Netzwerk. 

Das schematisch dargstellte System zum Datenaustausch 
in einem Netzwerk gemafi Fig. 1 weist einen Server 10 
mit Datenspeicher auf, der nach Art einer struktu- 
rierten, interaktiven Datenbank organisiert ist. Im 
Datenspeicher sind Inf ormationsdaten liber Datenanbieter 
20 speicherbar. Die gespeicherte Dateninf ormation ist 
von Clients (Datensuchenden) 30 abrufbar. 

Anbieter 20 und Datensuchende 30 sind uber Nachrichten- 
iibertragungswege 40 mit dem Datenspeicher verbunden. 
Geeignete Nachrichtemibertragungswege sind beispiels- 
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weise das Telefonnetz, ISDN-Netz, Datennetze und Kabel- 
f ernsehnetze . 

Der Datenspeicher weist eine in der Fig. 1 nicht darge- 
stellte Eingabe- und Ausgabe-Anschlu£-Einheit auf , mit 
der der Datenspeicher mit den verschiedenen Nach- 
richtenubertragungswegen 40 verbunden ist . Die Anbieter 
20 und Datensuchenden 3 0 konnen uber einen frei wahl- 
baren Nachrichtenubetragungsweg 40 mit dem Daten- 
speicher verbunden sein. Sie sind dazu mit dem entspre- 
chenden Endgerat ausgerustet, wie beispielsweise einem 
PC mit Modem- 41 oder ISDN- 42 Anschlu£, einer Netwerk- 
schnittstelle 43, einem Fax-Gerat 44 oder einem TV- 
Decoder und Fernsehapparat 46. Der Server 10 
konvertiert die im Datenspeicher in einem bestimmten 
Format vorliegende Dateninf ormation in das fur die 
Ubertragung zum/vom Teilnehmer ben6tigte Format. Ferner 
weist dieser eine Pruf einrichtung auf, die von Teil- 
nehmern ausgesendete Berechtigungscodes liberpruft, so 
dafi nur berechtigte Teilnehmer Zugriff auf den Daten- 
speicher haben. 

Ein Datensuchender 3 0 hat gemafc Fig. l uber sein 
Endgerat 41 - 46 und den Nachrichtenubertragungsweg 40 
Zugang zum Datenspeicher und kann dort Dateninformation 
abrufen. Dabei handelt es sich z.B. urn Angebote fur 
bestimmte Produkte oder Dienstleistungen, die zuvor von 
den Anbietern 20 in die Datenbank eingegeben wurden. 
Daraufhin gibt der Datensuchende 3 0 eine Anfrage in die 
Datenbank ein, mit der er sich nach weitergehenden 
Informationen bezuglich der zuvor eingegebenen Angebote 
der Anbieter 20 erkundigt. Alternativ kann ein Daten- 
suchender 30 jedoch auch eine Anfrage fur ein 
bestimmtes Produkt oder eine Dienstleistung eingeben, 
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ohne da£ er sich auf zuvor eingegebene Angebote der 
Anbieter 3 0 bezieht Oder ohne da£ zuvor Angebote der 
Anbieter eingegeben wurden. Der Server leitet die 
Anfrage des Datensuchenden 30 auf die Endgerate 41 - 44 
der Anbieter 20 weiter, wobei die Anfage nur an dieje- 
nigen Anbieter 20 zugeleitet wird, die das betreffende 
Produkt bzw. die betreffende Dienstleistung anbieten. 
Die Auswahl der Anbieter 20 kann verdeckt erfolgen, 
d-h., dafi der Datensuchende 30 keine Inf ormationen uber 
die Anbieter 20 im Laufe dieser Auswahl erhalt . In 
diesem Fall erfahrt der Datensuchende 3 0 die Identitat 
der Anbieter 2 0 erst, wenn der Anbieter 20 dem Daten- 
suchenden 30 eine Antwort zukommen lassen hat. 
Weiterhin kann die Auswahl nach Zugehorigkeit der 
Anbieter 20 zu bestimmten geographischen Regionen 
erfolgen. Die betroffenen Anbieter 20 konnen dann 
aufgrund der Ubermittlung der Anfrage des Daten- 
suchenden 3 0 durch ihre Endgerate 41 - 44 die vom 
Datensuchenden 30 gewunschten Dateninf ormation in den 
Datenspeicher eingeben, welcher diese an den anfra- 
genden Datensuchenden 3 0 weitervermittelt . Wird eine am 
Endgerat 41 - 44 eines Anbieters 20 gespeicherte 
Anfrage bis zu einem vorher bestimmten Zeitpunkt nicht 
beantwortet, indem der Anbieter 20 darauf reagiert und 
gewunschte Dateninf ormaiton an den anfragenden Intes- 
senten 30 ubertrSgt, dann wird automatisch eine Benach- 
richtigung des betroffenen Anbieters 20 vorgenommen . 
Dabei kann es sich z.B. urn eine Bildschirmausgabe oder 
eine im Server abgespeicherte Nachricht handelt. Der 
Anbieter 20 wird durch diese Benachrichtigung zuver- 
lassig auf das Vorliegen einer ihn betreffenden Anfrage 
eines Datensuchenden 30 aufmerksam gemacht. 
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Das erfindungsgemafce Verfahren soil nun beispielhaft 
anhand von Fig, 2 erlautert werden. 

Der als Client bezeichnete Kunde sucht das beste 
Angebot fur einen Artikel, den er in seiner Angebotsan- 
frage genauer spezif iziert . AuEerdem kann er zusatzli- 
che Angaben bezuglich der abzugebenden Angebot e bzw. 
Einschrankungen der zu berucksichtigenden Produktanbie- 
ter machen. Weiterhin kann der Kunde die Art der 
Angebot sruckfuhrung, d.h. beispielsweise per E-mail, 
und die entsprechende Datenstruktur bei der Ruckfuhrung 
bei der Angebotsanf rage rait angeben und ein Zeitlimit 
fur den spateren Eingang von Angeboten festlegen. Der 
Client ist uber ein Netzwerk mit dem zentralen Server 
verbunden. Dort geht die Angebotsanf rage ein und wird 
zunachst von einer Entscheidungssubroutine bearbeitet. 
Die Entscheidungssubroutine uberpruft zunachst, ob die 
in der Angebotsanf rage geraachten Spezif ikationen direkt 
zur Erstellung einer Adressliste fiihren konnen oder ob 
mittels von Heuristiken eine entsprechende Adressliste 
erstellt werden kann. Bei einer Angebotsanf rage, die 
beispielsweise als Produkt einen 386-SX-Chip sucht, 
wird bei fehlender Ubereinstimraung zwischen dem gesuch- 
ten Chip und den in der Produktliste vorhandenen 
Produkten die nachsthohere Ebene, d.h. in diesem 
Beispiel die Produktgruppe CPU-Anbieter aufgerufen und 
die dort auf gelisteten Adressen fur die Erstellung der 
Adressliste kopiert . 

Nach Erstellung der Adressliste ist die Anzahl der 
moglichen Produktanbieter bekannt, d.h. damit die 
entsprechende Anzahl der zu vergebenden PaSworter. Die 
Pafiworter werden mit der Angebotsanf rage an die ent- 
sprechenden Produktanbieter ausgegeben und eine der 
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Anzahl der moglichen Anbieter entsprechende Anzahl n an 
virtuellen Web-Seiten wird auf dem Server bereitge- 
stellt. Die an die jeweiligen Produktanbieter weiterge- 
leitete Angebotsanf rage wird in der gewahlten Kommuni- 
kationsform, d.h. Fax oder E-mail mit den zusatzlichen 
Informationen des Zeitlimits, des individuellen PaE- 
worts und der Netzwerkadresse fur die individuelle Web- 
Seite weitergeleitet . 

Bei Aufrufung der Netzwerkadresse findet eine 
PaSwortabfrage statt, wonach sich die virtuelle Web- 
Seite, d.h. eine Eingabemaske off net, die fur alle 
Produktanbieter gleich erscheint . Nach Eintrag der 
Angebotsdaten in die Eingabemaske werden die mittels 
des Pafiworts dem Produktanbieter zugeordneten Angebots- 
daten vom Server gespeichert und sind fur den nachsten 
Produktanbieter, der die virtuelle Web-Seite aufruft, 
nicht sichtbar. Nach Ablauf des Zeitlimits werden keine 
Angebote unter der vergebenen Netzwerkadresse angenom- 
men und die Daten aus den Web-Seiten werden in der 
Datenaufbereitung entsprechend den Anf orderungen des 
Clients zusammengestellt und an diesen mittels E-mail 
oder Fax zuruckgefuhrt . 

Bei vollautomatischer Angebotseinholung wird auf Seiten 
des Produktanbieters ein Mailroboter eingesetzt, der 
vollautomatisch die Anfrage auswerten und beantworten 
kann. Hierbei werden einheitliche Artikelbezeichnungen 
in einem vorher definierten Format ubertragen und die 
entsprechenden Suchvorgange in der Datenbank des 
Produktanbieters vollautomatisch durchgef Qhrt . 
Anschliefcend erfolgt der Verbindungsaufbau und Abgabe 
des Angebots an den zentralen Server ebenfalls vollau- 
tomatisch durch den Mailroboter. 
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Patentanspruche 

1. System zum Datenaustausch in einem Netzwerk, 

insbesondere zur automat ischen Angebotseinholung, 
welches mindestens einen zentralen Server (10) mit 
einem Datenspeicher aufweist, der mit einer 
Eingabe-Anschlufc-Einheit und einer Ausgabe- 
AnschluE-Einheit versehen ist, und mindestens einen 
Client und einen Datenanbieter (20, 30) zur Eingabe 
und/oder zum Abrufen von Dateninf ormation in den 
oder aus dem Datenspeicher des zentralen Servers 
(10) aufweist, die mit einer Eingabe- und/oder 
Ausgabe-AnschluS-Einheit uber ein Netzwerk (40) mit 
Endgeraten verbindbar sind, 
dadurch gekennzeichnet , 

da£ der Server Module zur automatischen Auswahl von 
Datenanbietern in Abhangigkeit von einer Anfrage 
eines Clients und zur automatischen Weiterleitung 
der Anfrage an die Datenanbieter aufweist. 

2. System nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, 
da£ die von einem Client (3 0) erfragte 
Dateninformation Angebote fur bestimmte Produkte 
oder Dienstleistungen sind. 

System nach Anspruch l, 
dadurch gekennzeichnet, 

dafi der Server ein Modul zur verdeckten Zuleitung 
von Datenanfragen eines Clients (30) an 
Datenanbieter aufweist, so dafi der ausgewahlte 
Datenanbieter (20) keine Information uber den 
Client erhalt. 
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4. System nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet , 

da£ der Server ein Modul zur Auswahl von 
Datenanbietern (20) nach Regionen aufweist. 

5. System nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, 

daS der Server (10) ein Modul zur automatischen 
Benachrichtigung eines Datenanbieters (20) 
aufweist, wenn eine an diesen weitergeleitete 
Anfrage eines Clients (30) nach Ablauf einer 
vorbestimmbaren Zeit unbeantwortet bleibt. 

6. System nach Anspruch l, 
dadurch gekennzeichnet, 

da£ die Endgerate PCs mit Modem (41) , ISDN-AnschluS 
(42), Faxgerate (44) oder TV- Decoder (46) eines 
interaktiven Fernsehens sind. 

7. System nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, 

da£ der Server ein Modul zur automatischen 
Konvertierung und Formatierung von Daten aufweist. 

8. System nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, 

daS der Server mit externen Datenbanken verbunden 
ist . 

9. Verfahren zum Datenaustausch in einem Netzwerk, 
insbesondere zur automatischen Angebotseinholung, 
welches mindestens einen Client, einen zentralen 
Server und einen Datenanbieter aufweist, wobei das 
Verfahren folgende Schritte aufweist; 
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(1) Datenanfrage eines Client an den zentralen 
Server; 

(2) Erstellung einer Liste moglicher Anbieter aus 
einem Anbieterpool durch den Server in Abhan- 
gigkeit von den angefragten Daten; 

(3) Verbindungsaufbau durch den Server und 
Ubermittlung der Datenanfrage an mogliche 
Datenanbieter bei gleichzeitiger Ubermittlung 
einer Netzwerkadresse fur die Ruckantwort; 

(4) Empfang der gewunschten Daten von zumindest 
einem Teil der moglichen Datenanbieter durch 
den zentralen Server; 

(5) Sammeln der gewunschten Dateninformation oder 
Datenteilinformation durch den zentralen Server 
und Weiterleitung an den Client. 

Verfahren zutn Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet , 

dafi vom Client ein Zeitlimit fur die Bereitstellung 
der Dateninformation gesetzt wird und der Server 
nach Ablauf des Zeitlimits keine neuen Dateninfor- 
mationen mehr annimmt und die bereits eingegangenen 
Dateninformationen an den Client weiterleitet . 

Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 

daS der zentrale Server Vorgaben des Clients bei 
der automatischen Erstellung der Liste moglicher 
Datenanbieter beriicksichtigt . 

Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 
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da£ der zentrale Server die Dateninf ormation 
konvertiert und f ormatiert . 

13. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet , 

da& der zentrale Server mehrere Anfragen verschie- 
dener Clients parallel bearbeitet . 

14. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 

dafc der zentrale Server bei der Erstellung der 
Liste moglicher Datenanbieter Adresslisten externer 
Datenbanken abfragt. 

15. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 

da6 der zentrale Server Datenanf ragen eines Clients 
in Sprach-, Pax- oder E-Mail -Anfragen an die 
mdglichen Datenanbieter konvertiert. 

16. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 

da£ vom zentralen Server eine automat ische PaSwort- 
vergabe an den Datenanbieter erfolgt. 

17. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 

da£ der zentrale Server fur jeden Datenanbieter 
automatisch eine virtuelle Web-Seite erzeugt. 

L8. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 17, 
dadurch gekennzeichnet, 

daS die Dateninf ormation nach PaEwortangabe des 
Datenanbieters in die vom Server automatisch 
erzeugte virtuelle Web-Seite eingetragen wird. 
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19. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 18, 
dadurch gekennzeichnet , 

daft Bmpfang und Bearbeitung der Datenanfrage durch 
den Datenanbieter sowie Eintragung der Dateninfor- 
mation in die Web-Seite durch einen automatischen 
ProzeE erf olgt . 

20. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 

dafi die Verf ahrensschritte von mehreren zentralen 
Servern im Netzwerk durchgefuhrt werden. 

21. Verfahren zum Datenaustausch nach Anspruch 20, 
dadurch gekennzeichnet, 

da£ die zentralen Server miteinander synchronisiert 
werden . 

22. Verwendung einer Benutzeroberf lache fur ein Verfah- 
ren nach einem der Anspruche 9 bis 20 zur Off line - 
Erstellung von Datenanf ragen an den zentralen 
Server und zum automatischen Einlesen der Datenin- 
formation durch den Client. 

23 . Verwendung eines Verf ahrens nach einem der Anspru- 
che 9 bis 20 fur die automat ische Angebotseinholung 
von Waren, wobei vom Server Index- Produktnummern 
erzeugt werden. 



WO 98/18093 



PCT/EP97/05736 



1/2 



Daten- 

anbieter 

20 




Oaten- 

anbieter 

20 










PC/ 
Modem 

41 

r — 




PC/ 
ISDN 

42 

— _ r ____J 



Daten- 
anbieter 
20 



TV-Decoder 
interaktives 
Fernsehen 
46 



X 




Aktuelte Preis-/Produktinformationen, 
Technische Daten, Firmentnformationen, 
Vertrieb-/Handelsinformationen 



Eingescannte Informationen: 
Werbeanzeigen, 
Redaktionelle Beitrage, 
Produkt-Testberichte, 
Wissenswertes ... 



-40 



Online-Verbindung zu 
wichtigen Informations- & 
Handeisdatenbanken 
z.B. Creditreform, 
Zolldatenbanken, 
EG-Datenbanken ... 




Automatische Konvertierung 
Strukturierte, interaktive Datenbank 



On-/Off-line-Software 
Online-Datenbank 
Fax-Abruf-System 
CD-ROM, Fax, Printmedium 



1 

PC/ 




— i 
Faxgerat 




Modem 






41 




44 







Client 
30 



Client 
30 




TV-Decoder 
interakt. 
Fernsehen 
46 



Netzwerk- 
Schnitt- 
stelle 
43 











Client 
30 




Client 
30 



Fig. 1 

. ERSATZBLATT (REGEL 26). 



WO 98/18093 



PCI7EP97/05736 



2/2 



Client 



Angebotsanfrage 




Entscheidungs- 
subroutine 



Angebotsruckfuhrung 



Daten- 
aufbe- 
reitung 




\l 


\l 


2 




n 






Produkt- 






anbieter 







Fig. 2 
ERSATZBLATT (REGEL 26) 



INTERNATIONAL SEARCH REPORT 


lm&...-Uona) Application No 1 

PCT/EP 97/0S736 | 







According to international Patent Classification f IPC) or to both national classification and IPC 



B. FIELDS SEARCHED 



Minai^documortatjon Marched (dassification system followed bycraasfication symbols) 
IPC 0 G06F 



Documentation searched other than minimum documentation to the extent that suen documents are included in the fields s 



Electronic data base corautted during the intemauonal search (name of data base and, where practical, search terms used) 



C. DOCUMENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT 



Category 



Citation of document with Indication, where appropriate, of the relevant passages 



Relevant to claim No. 



EP 0 370 146 A (STRATEGIC PROCESSING CORP) 
30 May 1990 

cited in the application 
see abstract 

see page 2, column 2, line 6 - page 2, 
column 2, line 51 

see page 5, column 7, line 43 - page 6, 
column 9, line 44 

see page 9, column 16, line 33 - page 10, 
column 17, line 48 

US 4 992 940 A (0WORKIN ROSS E) 12 

February 1991 

see the whole document 

-/-- 



1-23 



1-23 



~X] Funrw documen!9 Isted in the continuation of box C. 



ID 



Patent family members are fisted in annex. 



Speoai categories of cited documents : 

A* document defining the general stale of the ort wWeh is not 
considered to be of particular relevance 

eartier document but published on or after the international 
tiling date 

V d( 2^?.!![ Wch ™ y tnrow doubta °" Prtw*^ dalmfs) or 
which Is died to establish the publication date of another 
citation or other special reason (as opacified) 
"O* document referring to an oral disclosure, uso. exhibition or 
other means 

Document published prior to the international ftSng date but 
tater than the priority date darned 



T" later document published alter the international filing date 
or priority date and not in conflict with the application but 
cited to understand the pnnctple or theory underlyrig the 
invention 

"X" document of particular relevance; the claimed invention 
cannot be cons (dared novel or cannot be cons do red to 
involve an inventive stop when the document is taken alone 

"Y* document of partfcutar relevance; the claimed Invention 

cannot be considered to involve an inventive step when the 
document Is combined with one or more other such docu- 
ments, such combination being obvious to a person sidled 
in the art. 

•&* document memoor of the aame patent family 



Date of the actual completion of the international search 



10 February 1998 



Date of mailing of the international search report 



26/02/1998 



Name and mailing address of the ISA 

European Patent Office. P.B. 5818 Patentlaan 2 
NL-2280HVR3swtjk 
Tel. (+31-70) 340-2040. Tx. 31 651 epo nl. 
Fax: (*<31-70) 340-3018 



Authorized officer 



Abblng, R 



Foim PCT/tSA/210 (second stwsl) (Jufy 1992) 



page 1 of 2 





INTERNATIONAL SEARCH REPORT 


lnte».. ,.ionai Application No 

PCT/EP 97/05736 


C.(Comtnualion) DOCUMENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT 


Catogoiy 


CitaiKWOf oocurnent, with Indication, whore appropriate, o* the relevant passages 


Relevant to daim No. 


X 


"ANONYMOUS DELIVERY OF GOODS IN 
ELECTRONIC COMMERCE" 
IBM TECHNICAL DISCLOSURE BULLETIN, 
vol. 39, no. 3, March 1996, 
pages 363-366, XP002050209 
see the whole document 




1-3 


x.p 


WO 97 31322 A (GIOVANNOLI JOSEPH) 28 
August 1997 

see the whole document 




1-23 



Form PCT/TSASi o (ccntmuafton or tscond shMt) (July 1 992) 



page 2 of 2 



INTERNATIONAL SEARCH REPORT 

information on patent family member* 



Inter.. -jonai Application No 

PCT/EP 97/05736 



Patent document 
cited m searcn report 


Publication 
date 


Patent family 
member(s) 


Publication 
date 


EP 0370146 A 


30-05-90 


US 4799156 A 
CA 1281417 A 


17-01-89 
12*03-91 


US 4992940 -A 


12-02-91 


NONE 




WO 9731322 A 


28-08-97 


AU 2069697 A 
AU 2328197 A 
W0 9733215 A 


22-09-97 
10-09-97 
12-09-97 



Foan PCT/1SA210 (pareni tarmy annem uuty 1992) 



INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT 



Inier. ..ona*es Aktenzetcheo 

PCT/EP 97/05736 



A. KLASSIFIZ1ERUNG OES ANMELOUNGSGEGENSTANOES 

IPK 6 G06F17/60 



Nach der Intemattonafan Patent ktassitikatton (IPrO oder nach der nalionalen Ktaasifikalton und dor fPK 



B. RECHERCHIERTE GEBIETE 



Recheremefter Mindastprutstoft (Klassitikationssystem und KJassiffcatronssymboie J 

IPK 6 G06F 



Recherchierta aDer nicht rum Mindesfcrufstoft gehdrende Verbffenttictiungea wwert dtesa unter die rechercroerten Gebiete fallen 



Wahrend der mtematonaton Recherche konsuttierte etektrontscne Databank (Nam© dor Datenbank und evtl verwendoto Suchbegriffe) 



C. AL5WESENTUCHANGESEHENE UNTEHLAGEN 



Kategone" Bezechnung der Veroffentlichung. jowett ertordertich untar Angabe der in Betracht kommendan Te3e 



3etr. Anspruch Nr. 



EP 0 370 146 A (STRATEGIC PROCESSING CORP) 
30. Mai 1990 

In der Anmeldung erwahnt 

siehe Zusammenf assung 

siehe Selte 2, Spalte 2, Zeile 6 - Selte 

2, Spalte 2, Zeile 51 

siehe Selte 5, Spalte 7. Zeile 43 - Selte 

6, Spalte 9, Zeile 44 

siehe Selte 9, Spalte 16, Zeile 33 - Selte 

10, Spalte 17, Zeile 48 

US 4 992 940 A (DWORKIN ROSS E) 12.Februar 
1991 

siehe das ganze Dokument 

-/- 



1-23 



1-23 



Weitere Veroffenthchungen slnd der Fortsetzungvon FekJ C zu 
antnohmon 



Siehe Anhang PatemfamiVe 



• Besondere Kategorien von angegebenen Verofferttchungan 

"A" Veroflemfichung. die den allgememen Stand der Tecrmuc deUnicR. 
abet rwcht 013 besonders bedeutsam anzuaehen ist 

■E' Slteroa Ookumoni. das jedoch erst am odor nach dem mtemationalen 
Anmstaedatum verdttsntUcht worden ist 

V Vaittfontlichung, die geetgnet ist einen Prwrrtataonsoruch zweifelhaft er- 
scneinen zu iass«n. odor durch die das Vorottentliehungsdatum emer 
ancteren Im Rachercnenbencm genannten Verdrtentllchung beiegt werden 
sou oder die aua einern anderen besonderen Grund angegeben ist <w» 
ausgefuftrt) 

*0" VeroftentJchung, die sfch auf Bine mundliche OKenborung, 

etne Benutzung. cine Auaetettung oder andere Ma3nahmon bezieht 

*P* Verdrfenttichung, die vor dem intematlorvalan AnmoWedatum. aber nach 
dam Daansorucnten Priorrtdisdatum vefofrentllerttworden ist 



T" Spate re Veroffentlicnung. die nach demmternationalen Anmeldedatum 
oder dam Prforitatsdatum veroffenitictt warden ist und mil dor 
Anmewung rucnl kotitaiert sondern nur zum Veretandnis dos der 
Erfindung zugrundetiegenden Pnnztps ooer der thr zugrundefiegenden 
Theorie angegeben tst 

~yr Verdfteotlichung von besonderer Bedeutung: die beanspruchte Ertlndung 
kann altein aufgrund oieaer Veroff entlfchung ntcW eta neu oder auf 
ortindehscher Taticjcoit berunend botrachtet werden 

"Y" Verdftentlichung von besonderer Bedeutung: die beanspruchte Erfindung 
kann richt ate auf erilndenscherTatfgkeil berunend betrachtet 
werden. worn die VorotterttUchung mietner oder mohroren anderen 
Veroffenilfcnungen die&erKategorie in Veroindung gebracht wird und 
dlese Verbindung fur einen Fachmann nartettegend ist 

"ST Veroffenttichung, die Mitglied demelbenPatentfamilie ist 



Datum dea Abscrnussea der internationalen Recherche 



lO.Februar 1998 



Name und Postanschrilt derlmemationaJen ftecherchenbehorda 
Europaisehea Patentamt, P.B. 5518 Patentlaan 2 
NL-22aOHVRi|swijl( 
Til (+31-70) 340-2040. Tx. 31 651 epo nt 
Fax: U31-70) 340-3016 



Absendedatum des iniemationaJen Recnercfmnoencnts 



26/02/1998 



BevoUmachtigter BedJensteter 

Abblng, R 



Fcrmbtatl PCT/1SA/210raan 2) (Jufc 1992) 



Seite 1 von 2 



INTERNAHONALER RECHERCHENBERICHT 



Inter, -donates AMtenzeJchen 

PCT/EP 97/05736 



C.(Forts«tzung) ALS WESENTUCH ANGESEHENE UNTERLAGEN 



Kategorie" 



Bezeteftnung car VerOrtenitilchung, sowoit ertoroertlch uner Angaoe aer in Betracnt kommendan T*ii« 



B»tr. Anspruch Nr. 



X,P 



"ANONYMOUS DELIVERY OF GOODS IN 
ELECTRONIC COMMERCE" 
IBM TECHNICAL DISCLOSURE BULLETIN, 
Bd. 39, Nr. 3, Marz 1996, 
Selten 363-366, XP002050209 
slehe das ganze Dokument 

WO 97 31322 A (GIOVANNOLI JOSEPH) 

28. August 1997 

siehe das ganze Dokument 



1-3 



1-23 



Selte 2 von 2 



INTERNATIONALE!! RECHERCHENBERICHT 

Angooen zu Vsroffentlfchungen, die zur stiibenPalomfamiM getoren 



lm* ..to nates AW enze tcnen 

PCT/EP 97/05736 



lm Recherche nbericht 
angefQhrtes Patentdokument 



Datum der 
VerCffentUchung 



Mitgtied(er) der 
Patentfamilie 



EP 0370146 A 



US 4992940 A 



Datum der 
VerOtfentlichung 



30-05-90 



US 
CA 



4799156 A 
1281417 A 



17-01-89 
12-03-91 



12-02-91 



KEINE 



W0 9731322 A 



28-08-97 



AU 2069697 A 
AU 2328197 A 
WO 9733215 A 



22-09-97 
10-09-97 
12-09-97 



